Oswiadczenie prasowe spotki RegioJet

Spotka RegioJet weszta na polski rynek 18 wrzesnia ubiegtego roku, uruchamiajgc jedng
pare pociggdéw na trasie Krakéw — Warszawa. Okres testowy stuzyt przede wszystkim
rekrutacji pracownikéw i ich szkoleniu. Od poczatku deklarowano, ze ten tryb potrwa do
marca 2026 roku. Celem byto nauczenie sie $wiadczenia pasazerom tego samego standardu
ustug, jaki oferujemy w Czechach, na Stowacji, w Austrii i na Wegrzech, gdzie jedng
siedmiowagonowg jednostkg opiekuje sie siedmioosobowa zatoga. Witasnie dzieki
znakomitemu stosunkowi ceny do jakosci stalismy sie drugim najlepiej ocenianym
przewoznikiem kolejowym w Europie.

Decyzja o wejsciu na polski rynek wynikata z dtugoterminowej strategii miedzynarodowej
ekspansji do krajow sgsiednich oraz z silnych wynikéw finansowych grupy RegioJet. W 2025
roku spétka osiggneta rekordowe wyniki finansowe i dysponowata wystarczajgcym kapitatem
oraz zdolno$ciami operacyjnymi do dalszego rozwoju na rynkach europejskich. Polska
jednoczesnie w 2025 roku deklarowata otwartos¢ rynku kolejowego na konkurencje. Nowe
kierownictwo panstwowego przewoznika PKP Intercity po zmianach politycznych
sygnalizowato bardziej otwarte podejscie do konkurencji, a regulator rynku wspierat
liberalizacje dostepu do kluczowych tras dalekobieznych.

Petne uruchomienie wszystkich planowanych potgczen od potowy grudnia nie zostato
zrealizowane w petnym zakresie, miedzy innymi z powodu niewystarczajgcych zasobéw
kadrowych zewnetrznego dostawcy maszynistéw. Pasazerowie dotknieci odwotanymi
pofgczeniami zostali odpowiednio wczesnie poinformowani, otrzymali petny zwrot kosztéw
biletéw oraz — jako przeprosiny — bonus w wysokosci 100 PLN. Sytuacje nastepnie
ustabilizowalismy wlasnymi dziataniami, w tym poprzez rekrutacje i przeszkolenie
wystarczajgcej liczby wiasnych pracownikéw. Petng realizacje rozktadu jazdy udato sie
zapewni¢ od 1 marca 2026 roku.

Pomimo ze wejscie RegioJet nie doprowadzito do zmniejszenia zdolnosci przewozowej
panstwowego przewoznika PKP Intercity, przeciwko naszej spofce prowadzona byta
wyraznie negatywna kampania medialna, ktora stata sie czeScig walki polityczne;.
PostanowiliSmy jednak nie komentowac tej sytuaciji.

Na historyczny pierwszy przejazd konkurencyjnego przewoznika na krajowej trasie
dalekobieznej zaprosiliSmy przedstawicieli polskich mediéw publicznych. Odmaéwili udziatu,
argumentujac, ze jako media panstwowe mogg pozytywnie relacjonowac wytgcznie
dziatalnosc¢ panstwowego przewoznika.

W dalszej rywalizacji konkurencyjnej mierzyliSmy sie z szeregiem dziatan, ktére naszym
zdaniem naruszajg zasady uczciwej konkurencji. Dominujacy, a de facto monopolistyczny
podmiot ponosi odpowiedzialno$¢ za sprawiedliwe funkcjonowanie rynku i nie moze
utrudnia¢ wejscia nowych uczestnikdw. Na zdrowym rynku powinno dziataé co najmnie;j
trzech konkurentow o zblizonym udziale rynkowym.

PKP Intercity za posrednictwem swojej spotki matki PKP SA, ktéra jest wiascicielem
budynkéw dworcowych, zakohczyta kampanie marketingowg RegioJet na dworcach oraz nie
umozliwita nam uruchomienia punktéw sprzedazy na dworcach. Utrudnito to korzystanie z
naszych ustug szczegdlnie grupom wrazliwym, takim jak seniorzy, dzieci czy osoby z
niepetnosprawnosciami, ktére stanowig bardzo wazng grupe pasazerdw transportu
publicznego.



Prezes PKP Intercity Janusz Malinowski opublikowat prywatng komunikacje SMS wtasciciela
RegioJet Radima Jancury, w ktérej zostat on ostrzezony, ze jakiekolwiek dziatania
utrudniajgce wejscie na rynek mogg zosta¢ uznane przez organy antymonopolowe za
naduzycie pozycji dominujgcej w celu wyeliminowania nowego konkurenta. Pan Malinowski
upublicznit t¢ komunikacje, a jednoczesnie ztozyt zawiadomienie do stuzb kontrwywiadu oraz
prokuratury. Dziatania te doprowadzity do kolejnej negatywnej kampanii przeciwko RegioJet.

Dochodzito réwniez do publicznych atakow ze strony prezesa PKP Intercity wobec
kierownictwa PKP PLK, z zarzutami o faworyzowanie RegioJet, mimo ze PKP Intercity
utrzymato taki sam zakres potgczen jak w poprzednim roku. RegioJet natomiast nie uzyskat
wszystkich planowanych tras, a jego pociggi na odcinku Krakow — Warszawa miaty dtuzszy
czas przejazdu. W przeciwienstwie do PKP Intercity nie mamy takze mozliwosci
zatrzymywania sie na stacji Katowice w przypadku potgczen Warszawa — Praga.

Kolejnym powaznym problemem jest blokowanie sprzedazy zajezdni w warszawskiej
dzielnicy Praga, ktdrg Regiodet wygrat w aukcji spétki PKP Cargo 7 sierpnia 2025 roku.
Zaktadalismy szybkie sfinalizowanie transakcji, poniewaz PKP Cargo zmaga sie z
powaznymi problemami ekonomicznymi z powodu spadku popytu. Zajezdnia ta miata
stanowi¢ nasze zaplecze techniczne od grudnia 2025 roku. Do dzi$ jednak nie zostata nam
przekazana, a nawet zabroniono nam wynajecia toréw w hali. PKP SA, posiadajgca okoto
30% udziatow w PKP Cargo oraz prawo weta, aktywnie blokuje sprzedaz, przesuwajac jej
finalizacje co dwa miesigce. RegioJet byt zmuszony naprawia¢ wagony na zewnatrz, w
Sniegu, a powazniejsze naprawy wykonywac¢ w Czechach. Przed aukcjg wptacilismy kaucje i
jestedmy zobowigzani do zakupu obiektu, ktérego nabycie jest nam jednoczesnie
blokowane. StraciliSmy nadzieje i wiare.

Do powyzszych probleméw operacyjnych doszedt rowniez nacisk ekonomiczny ze strony
PKP Intercity. Przewoznik obnizyt ceny biletow nawet o 70% w stosunku do poziomu sprzed
wejscia RegioJet na rynek. Prawo konkurencji uznaje takg polityke cenowg za nielegalne
dziatanie drapiezne, majgce na celu wyeliminowanie nowego uczestnika rynku. Nowy
uczestnik rynku ma prawo tymczasowo oferowac ceny ponizej kosztéw, aby sie
wypromowac i ugruntowac swojg pozycje. Podmiot dominujgcy takiego prawa nie ma —
wrecz przeciwnie, jest mu to wyraznie zabronione. RegioJet wszedt na rynek z obietnicg cen
na poziomie okoto potowy éwczesnych cen biletéw EIP i EIC i utrzymuje ten poziom do dzis.

W styczniu PKP Intercity wykorzystato stopniowe uruchamianie naszych potgczen i zajeto
kluczowe sloty czasowe na trasie Krakow — Warszawa. Niepetny rozktad jazdy negatywnie
wptynat na ekonomie operac;ji.

Mimo ze europejskie przepisy otworzyly rynek niedotowanego transportu kolejowego juz w
2010 roku w ramach tzw. czwartego pakietu kolejowego, naszym zdaniem w Polsce nie
funkcjonujg standardowe warunki konkurencji. Bruksela zdecydowata o powotaniu
niezaleznych regulatoréw rynku, ktérych zadaniem jest ochrona nowych przewoznikéw przed
dominujgcymi podmiotami panstwowymi i zarzadcami infrastruktury. Niestety, naszym
zdaniem w Polsce jest odwrotnie.

Z przykroscig informujemy, ze RegioJet zakonczy swojg dziatalno$¢ na polskim rynku
krajowym. Jestesmy gotowi powrdci¢, gdy rynek bedzie rzeczywiscie otwarty i zapewni
uczciwe oraz transparentne warunki dla wszystkich przewoznikéw. Obecna sytuacja — w tym
blokowanie infrastruktury, ograniczenia sprzedazy oraz drapiezna polityka cenowa — zagraza
stabilnosci ekonomicznej grupy RegioJet w Czechach. PKP Intercity jest w duzej mierze
niezalezne od konkurenciji, poniewaz okoto 90% jego potaczen jest dotowanych. Umowa
miedzy PKP Intercity a ministerstwem nie jest publiczna, przy czym wiadomo, ze poziom



dotacji rosnie co roku. RegioJet natomiast nie otrzymat zadnych dotacji, a nawet po kilku
miesigcach nie zawarto umowy o rekompensatach za ustawowe ulgi dla grup spotecznych,
ktore finansowalismy z wtasnych srodkow.

RegioJet wprowadzit na polski rynek nowe standardy obstugi klienta — jako pierwszy
przewoznik wdrozyt automatyczne rekompensaty za opdznienia oraz wyptate 100 PLN w
przypadku odwotania potgczenia.

Miedzynarodowe potgczenia Przemysl| — Krakéw — Praga oraz Warszawa — Praga bedg
nadal obstugiwane.

RegioJet pozostaje finansowo silng spoétka, realizujgca szerokie inwestycje w nowy tabor dla
obstugi dotowanych linii w Czechach. Obecnie spdtka zamawia 75 nowych
niskopodtogowych jednostek o predkosci do 200 km/h, miedzy innymi we wspoitpracy z
producentem Pesa Bydgoszcz. W przysziosci jestesmy gotowi zainwestowac miliardy ztotych
réwniez na rynku polskim.

Polska planuje otwarcie rynku takze w segmencie transportu dotowanego. Nadal wierzymy,
ze powstanie transparentny harmonogram przetargow, w ktérych kilku przewoznikéw bedzie
konkurowac, oferujgc najnizsze doptaty i najwyzszg jakos¢. Taki trend widoczny jest w
Czechach i Niemczech, gdzie dzigki oszczednosciom mozliwe jest zapewnienie regularnych
potgczen co 30 lub 60 minut nawet z mniejszych miast. Poniewaz na rynku europejskim —
poza wyjagtkami — nie ma dostepnego starszego taboru, przewoznicy powinni mie¢ co
najmniej trzy lata na zakup nowoczesnych, najlepiej niskopodtogowych jednostek.
Organizatorzy transportu moga dzieki uczciwej konkurencji zaoszczedzi¢ miliardy i
jednoczesnie znaczgco podnies¢ jakos¢ transportu dalekobieznego i regionalnego.

Obstuga krajowych potagczen Krakéw — Warszawa — Gdynia oraz Poznah — Warszawa
zostanie zakonczona z dniem 3 maja 2026 roku. Pasazerowie zostang dzis poinformowani o
odwotaniu potgczen po tej dacie za pomocg SMS lub e-maila. Petny zwrot kosztéw zostanie
dokonany najp6zniej do srody 15 kwietnia tg samg metodg ptatnosci, jakg dokonano zakupu
biletu. Na stronie internetowej pasazerowie bedg mogli réwniez wypetni¢ prosty formularz i
ubiegac sie o rekompensate w wysokosci 100 PLN jako przeprosiny. Kwota ta ma pokryé
ewentualnie wyzsze ceny biletéw w pociggach PKP Intercity.

~>erdecznie przepraszam wszystkich pasazerow. Nie moge dalej narazaé przysztosci spofki,
ktorg zatozytem w wieku 23 lat. Wierze, ze w bardziej sprzyjajgcych warunkach bedziemy
mogli ponownie $wiadczyé nasze ustugi w Polsce” — powiedziat wiasciciel RegioJet, Radim
Jancura.



